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2004 年公民教育意見調查 
 

Sample Code: ___________ 

 

E. No: ______________ 

 

你好，我係香港大學政策 21 的訪問員，我們受公民教育委員會委託，進行一項問卷調查，希望可以收集一些有關

市民對公民教育既意見，為了令這次調查更具代表性，我需要隨機抽樣，訪問其中一位家庭成員，所以請你將所

有 15 至 69 歲而一星期有五晚係度瞓既家庭成員的年齡由最大到最年輕的告訴我？我們調查所得資料將嚴加保

密，只作整體統計之用，不作個別報告，所填問卷亦將於調查研究完成後銷毁。 
 

 

問卷編號最後一個數字  

編號 

 

家庭成員 

(年齡由最大至最年輕排列) 1   2   3   4   5   6   7   8   9   0 

1    1   1   1   1   1   1   1   1   1   1 

2    1   2   1   2   1   2   1   2   1   2 

3  2   1   3   1   3   1   2   3   2   1 

4  1   4   2   3   2   2   3   1   4   3 

5  2   3   5   4   1   3   4   1   2   5 

6  4   1   6   5   2   4   6   5   3   1 

7  3   7   4   2   5   1   3   2   6   4 

8  8   5   3   6   4   6   1   7   5   2 

9  6   3   1   7   9   5   2   4   7   8 

10  5   2   8   1   7  10   9   6   4   3 

 

揀選被訪者： 1) 在上面填入所有年齡 15 至 69 歲家庭成員（由最大至細排列） 

2) 圈出問卷編號最後一個數字，沿這個數字的縱行往下看 

3) 圈出最年輕的住戶成員所在的橫行的相應數字 

4) 向所選取之編號的住戶成員進行訪問 

 

我想訪問府上年齡係_________既家庭成員。 

 

 

如選中的被訪者在。請重覆引言： “你好，我係香港大學政策 21 既訪問員，我們受公民教育委員會委託，進行

一項問卷調查會阻你一些時間，訪問將用不記名方式進行，唔知可唔可以同你傾一陣呢？(如果被訪者說冇時間或

不方便，請問佢幾時有時間或方便，記下時間及被訪者姓名，下次再嘗試訪問。) 

 
 

如選中的被訪者不在。 

問：請問佢大約會係幾時返家呢？請問佢點稱呼呢？ 

在家時間：______________             稱呼姓名：_______________ 

 

家中年齡 15 至 69 歲家庭成員的數目共: ____________________

附件 
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首先多謝你願意協助完成這份問卷。 

資料保密 

你所提供的資料將會絕對保密和匿名處理。請你盡量誠實回答問卷內所有問題，這樣最能幫助我們。不過，你可

以拒絕回答任何一項問題或隨時停止。 

 

 (除註明“不讀出”外, 其餘所有問題及其答案必須逐一讀出) 
 

第一部份: 受訪者的背景 (甲) 

 

1. 年齡：(不讀出) 

 

① 15-19 ④ 30-39 ⑦ 60-69 

② 20-24 ⑤ 40-49 ⑧ 拒答 

③ 25-29 ⑥ 50-59   

 

2. 性別 (不讀出) 

 

① 男 ② 女   

 

3. 出生地點(不讀出) 

 

① 香港 ④ 加拿大 ⑦ 拒答 

② 中國大陸 ⑤ 英國   

③ 美國 ⑥ 其他：_____________    

 

4. 居港時間：___________ 年 

 

5. 婚姻狀況(不讀出) 

 

① 單身 ④ 配偶已去世 ⑦ 拒答 

② 同居 ⑤ 離婚／分居   

③ 已婚  ⑥ 子女人數：_________   

 

6. 教育程度(不讀出) 

 

① 大學 ④ 中四-中五 ⑦ 沒有正式讀書 

② 大專 ⑤ 初中 ⑧ 拒答 

③ 預科 ⑥ 小學   

 

7. 居住處住權 

 

① 自置居所  ③ 租戶：合租／房東／三房東 ⑤ 其他：_____________ 

② 租戶：全租 ④ 床位 ⑥ 冇意見／拒答 

 

8. 居住單位時間 ： ①______________年        ② 不知道／拒答 
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第二部份:  禮貌文明 

 

請你告訴我你有幾經常見到香港人有以下的行為： 

 
成日

見到 

好多時

都見到 

間中 

見到 

好少

見到 

沒有

見到 
不知道 冇意見

／拒答 

   
      

9. 上落公共交通工具（例如：巴士、地鐵、火車）

時有人爭先恐後 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ 

10. 在公眾場所的非吸煙區內有人吸煙 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ 

11. 無論在演唱會、戲院呢類場所，總係有人講電話 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ 

12. 在夜深時份有人在你屋企附近進行一些活動，發

出大聲響，對你做成滋擾（例如：高聲談話） 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ 

13. 有人在公眾地方污染環境（例如：隨處吐痰、亂

拋垃圾、汽水罐、報紙等） 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ 

14. 有人在公眾場所（例如：公共交通工具、餐廳）

用粗言穢語大聲駡人 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ 

15. 乘搭公共交通工具時，有人讓位子給老人家、小

童或殘疾人士 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ 

 

假如有人在你面前做出以下一些行為，你會怎樣做？ 

  
立即出聲，或

請管理人員停

止這種行為 

不出聲，但

作出不滿

意的表情 

立即離

開現場 

不作任

何反應 

其他反

應，請

說明 

冇意見

／拒答 

  
      

16. 不排隊、打尖 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

17. 在非吸煙區吸煙 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

18. 在公眾地方污染環境（例如：隨處吐

痰、亂拋垃圾、汽水罐、報紙等） 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

19. 在公眾場所（例如：公共交通工具、餐

廳）用粗言穢語大聲駡人 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

 

  
非常

滿意 

幾滿意 唔係幾

滿意 

非常不

滿意 

好難講 冇意見

／拒答 

  
      

20. 整體來講，你有幾滿意香港人嘅公德心呢？ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

 

21. 你覺得整體來說，香港人的公德心在過去幾年有沒有改變 

 ① 改善了很多 ② 改善了 ③ 沒有改變 ④ 差了 ⑤ 差了很多 ⑥ 冇意見／拒答 

 
22a. 公德心改善了，係甚麼原因呢? (可答多項)  22b. 公德心變差了，係甚麼原因呢? (可答多項) 

 

__________________________________________ 

 

__________________________________________ 

    

① 沒有意見／拒答 ① 沒有意見／拒答 



4

第三部份:  個人價值觀 

請你告訴我你有幾同意或者幾唔同意以下的句子。 非常

同意 

同意 同樣

重要 

不同意 非常 

不同意 

冇意見 

／拒答 

   
     

23. 家庭同朋友比事業同金錢重要 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

24. 保護環境比經濟發展重要 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

25. 物質生活比精神生活重要 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 
  

非常

同意 

同意 不同意 非常 

不同意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

26. 就算遊行可能帶黎一 d 唔方便，我地依然要保障遊

行集會既自由 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

27. 香港的人權狀況自香港主權移交後有所倒退 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

28. 整體來說，香港的人權保障令人滿意 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

29. 整體來說，香港是一個法治的社會 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

30. 整體來說，香港是一個保障新聞自由的社會 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

31. 應該盡快普選行政長官 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

32. 應該盡快普選立法會全部議席 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

33. 一些患上不治之症的末期病人應該有權要求醫務

人員協助結束自己的性命 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

34. 娼妓應該合法化 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

35. 就算上司指示好唔合理，做下屬既都唔應該唱反調 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

36. 就算父母既意見好唔合理，做仔女既都應該順從 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 
第 四 部 份 :  社 區 參 與 及 社 會 責 任  
 

37. 請問在過去一年之內你有冇參加以下既組織所舉辦的活動呢？ 
   有  沒有 冇意見/ 

拒答 

  (若有，除最後一項，其他逐一讀出) 每星期 每個月 兩三個月 每半年 每年 好難講   

           

a. 互委會／街坊會／業主立案法團 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

b. 工會／專業團體／商會 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

c. 教會／宗教組織 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

d. 家長會／校董會／校友會／ 

其他教育組織 
① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

  ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

          

e. 文康組織／聯誼會／同鄉會  

(如青年會／南華會等等) 
① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

f. 社會服務組織 (如扶輪社／紅十字會／

獅子會等等) 
① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

g. 關注組織／壓力團體／政黨 

(如環保組織／人權組織／病人權益組

織) 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

h. 其他 (請註明) __________________ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 
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38. 請問在過去一年之內你有冇參加朋友間組織的小組活動呢？ 
   有  沒有 冇意見/ 

拒答 

  (若有，除最後一項，其他逐一讀出) 每星期 每個月 兩三個月 每半年 每年 好難講   

           

a. 運動如行山、球類活動 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

b. 文娛康樂藝術活動如打麻雀、看電影 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

c. 關注社會事務的活動 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

d. 通過互聯網進行的活動 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

e. 其他 (請註明) _____________________ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ 

 

39. 你有沒有參加過義工活動？ 

 ①    有，    (若有，請續問以下問題) 

           曾經參加過，請說明什麼義工活動 ____________ 

        請問你係過去一年之內大概做過幾多次義工？    ___________  
        請問你係過去一年之內大概做左幾多個鐘頭義工？ ___________ 

 ②    沒有，     什麼原因? (不讀出) 
 ③  沒有，因為沒有興趣  ④        沒有，因為沒有時間 

 ⑤   沒有，因為 _____________ ⑥      沒有意見 

 
40. 你在過去一年裡，有沒有捐錢給以下機構呢？（買旗不計算在內） 有 沒有 冇意見／拒答 

a. 社會服務組織／慈善機構 ① ② ③ 

b. 學校／辦學團體 ① ② ③ 

c. 宗教組織 ① ② ③ 

d. 專業團體 ① ② ③ 

e. 政黨 ① ② ③ 

f. 其他（請列明）_________________________ ① ② ③ 

 

 

41. (只問曾捐款者) 請問你總共大約捐了多少錢呢？(不讀出) 

 ① 100 元以下 ⑤ 2,001 – 5,000 元 ⑨ 50,000 元以上  

 ② 100 – 500 元 ⑥ 5,001 – 10,000 元 ⑩ 冇意見／拒答 

 ③ 501 – 1,000 元 ⑦ 10,001 – 20,000 元   

 ④ 1,001 – 2,000 元 ⑧ 20,001 – 50,000 元   
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第五部份:  國民身份、國家歸屬感及自豪感 

 

對中國的認知 

 

 
   有 從來 

沒有 

不 

適用 

冇意見

／拒答 

  (若有，除最後一項， 

其他逐一讀出) 
每日 

 

每星期 每個月 兩三 

個月 

每半年 每年 好難講    

             

42. 你有幾經常看／收聽內地電

視／電台的新聞或時事廣

播？ 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩ 

43. 你有幾經常到內地工作？ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩ 
44. 你有幾經常到內地遊玩？ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩ 
45. 你有幾經常到內地探親？ ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩ 
 

  
非常關心 關心 不關心 完全不關心 冇意見／拒答 

46. 一般來說，你對中國發生的事有幾關心呢? ① ② ③ ④ ⑤ 

 

 

47. 你覺得以下那一句句子是形容你的身份？(最多可選擇兩項) 

 ① 我係中國人 ③ 我係香港的中國人 ⑤ 其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 ② 我係香港人 ④ 我係中國的香港人   

 

 

有些人覺得以下所說的對他們作為一個中國人非常重要，也有些人覺得不重要，請你告訴我，以下所說的對你來

說有幾重要 

 

  
非常 

重要 

頗為 

重要 

不太 

重要 

完全 

不重要 

不知道 冇意見 

／拒答 

  
      

48. 我在中國大陸出生 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

49. 我是中國公民 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

50. 我長期在中國大陸生活 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

51. 我尊重大陸的政治體制和法律 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

52. 我覺得我是中國人 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

53. 我會說普通話 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

54. 我是華裔 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 
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請你告訴我，你是否對以下所說的國家情況感到自豪。 

  
非常

自豪 

頗為

自豪 

不太 

自豪 

完全 

不自豪 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

55. 中國的民主情況 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

56. 中國對世界的政治影響力 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

57. 中國的經濟成就 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

58. 中國的社會福利制度 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

59. 中國的科技成就 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

  
      

60. 中國在運動方面的成就 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

61. 中國的文學及文藝成就 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

62. 中國的軍隊 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

63. 中國的歷史文化 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

64. 中國的名山大川，地大物博 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

 

國 家 意 識  

 

請你告訴我你有幾同意或者幾唔同意以下的句子。 

 
非常

同意 

同意 不同意 非常 

不同意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

65. 香港的公立學校每天應舉行升國旗的禮儀。 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

66. 假如中央政府的宏觀計劃牽涉到香港，無論這計劃會

否對香港帶來好處，我們亦應盡量配合。 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

67. 香港的經濟及政治發展不應該損害國家利益。 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

 

愛國 

 

請你告訴我，你是否同意以下所說的。 

 
非常

同意 

同意 不同意 非常 

不同意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

68. 我以作為中國人而自豪 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

69. 我相信我的努力會對國家的進步有幫助 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

70. 相對於其他地方所發生的事，國內的事特別引起我的

注意 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

71. 我慶幸我是中國公民，而不是其他國家的公民 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

72. 有些在中國發生的事令我為中國感到羞恥 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

73. 假如其他國家的人好似中國人一樣，世界便會更好 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

74. 就算國家犯錯，我們亦應該支持她 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

75. 一般來說，中國比很多國家好 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 
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有人話以下的行為是不愛國，你有幾同意呢？ 非常

同意 

同意 不同意 非常 

不同意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

76. 批評中央政府 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

77. 要求外國施壓來促進大陸的民主和人權 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

78. 在外國政府面前批評中國國情 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

對 國 內 的 看 法  

你對以下一些國內的情況,有幾滿意呢? 非常

滿意 

幾滿

意 

唔係幾

滿意 

非常 

唔滿意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

79. 衣食住行 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

80. 社會秩序及治安 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

81. 言論自由 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

82. 法治 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

83. 官員的廉潔 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

84. 經濟發展 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

85. 就業機會 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

對 中 國 的 信 心  

 

請你告訴我，你是否同意以下所說的。 非常

同意 

同意 不同意 非常 

不同意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

86. 在政治方面，中國在國際上的地位會不斷提升。 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

87. 在經濟方面，中國在國際上的地位會不斷提升。 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

88. 在軍事方面，中國在國際上的地位會不斷提升。 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

89. 在體育方面，中國在國際上的地位會不斷提升。 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

90. 在藝術方面，中國在國際上的地位會不斷提升。 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

世 界 公 民  

 

請你告訴我，你是否同意以下所說的。 非常

同意 

同意 不同意 非常 

不同意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

91. 
香港市民及政府有道德責任經濟援助受災的貧窮國

家的災民，例如非洲的一些國家。 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

92. 世界上有一些普遍的價值 (如人權)，是不同國家或文

化的人都應該遵守的。 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

93. 我們結交朋友不應該受他們的宗教，種族背境所影

響。 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

94. 如果有一個政府嚴重侵犯他的國民的人權，聯合國應

該干涉並加制止。 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 
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對香港的歸屬感 

 

請你告訴我你有幾同意或者幾唔同意以下有關你對香港的歸屬感的句子。 

 

  
非常

同意 

同意 不同意 非常 

不同意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

95. 我十分關心香港社會 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

96. 香港是我家 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

97. 我希望我的子女都以香港為家 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

 

請你告訴我你有幾同意或者幾唔同意以下有關你對香港信心的句子。 

 

  
非常

同意 

同意 不同意 非常 

不同意 

好難講 冇意見 

／拒答 

  
      

98. 我對未來兩年香港的經濟有信心 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

99. 我對未來兩年香港的政治有信心 ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ 

 

 

100. 
請問你係唔係「回流人士」?  

(不讀出) 
① 係 請問你點解決定回流香港？(只可一個答案) 

   
 

___________________________________ 

    ① 冇意見／拒答 

  ② 唔係   

  ③ 冇意見／拒答   

 

 

 

 

 (只問非回流人士) 肯定唔會       肯定會 冇意見

／拒答

101. 如果條件許可既話，你會考慮離

開香港，到其他地方定居嗎？ 
① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩ ⑪ 

 

 

102a. 請詢問答 1 - 5 分者，點解你唔會考慮離開香港？  

（只需一個最主要的答案） 

 

________________________________________ 

 

102b. 請詢問答 6 - 10 分者，點解你會考慮離開香港？ 

 （只需一個最主要的答案） 

 

________________________________________ 

 

    

① 冇意見／拒答 ① 冇意見／拒答 
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第六部份: 受訪者的背景 (乙) 

 

103. 日常做甚麼？(不讀出) 

 ① 僱員 ④ 僱主 ⑦ 沒有事做，而正在找尋工作 

 ② 自僱 ⑤ 上學 ⑧ 沒有事做，但現在沒有找尋工作 

 ③ 家務 ⑥ 退休 ⑨ 冇意見／拒答 

 

(只適用於在職人士) 

104. 工作性質 ① 固定工作   ③ 其他，請說明 ____________ 

  ② 臨時工 ④ 冇意見／拒答 

      

105. 平均每星期工作時間 
(不讀出) 

① 沒有固定 ② 平均每星期 ______小時  ③ 冇意見／拒答 

 

106. 職業名稱_______________________________ (不讀出) 

  

 ① 經理及行政級人員 ⑤ 服務工作及商店銷售人員 ⑨ 非技術工人 

 ② 專業人員   ⑥ 漁農業熟練工人 ⑩ 其他 : __________________ 

 ③ 輔助專業人員 ⑦ 工藝及有關人員 ⑪ 冇意見／拒答 

 ④ 文員 ⑧ 機台及機器操作及裝配員   

 

107. 行業名稱  _______________________________ (不讀出) 

  

 ① 漁／農／礦業  ⑦ 進出口貿易業 

 ② 製造業 ⑧ 金融、保險、地產及其他商用服務業 

 ③ 建造業 ⑨ 社區、社會及個人服務業 

 ④ 交通、運輸、倉庫及通訊業 ⑩ 其他，請註明______ 

 ⑤ 酒店及飲食業 ⑪ 冇意見／拒答 

 ⑥ 批發／零售業   

 

108. 個人每月收入(不讀出) 

  

 ① $5,000 以下 ⑤ $20,000 – $ 24,999 ⑨ $40,000 –$49,999 

 ② $5,000 – $9,999 ⑥ $25,000 – $29,999 ⑩ $50,000 –$59,999 

 ③ $10,000 – $14,999 ⑦ $30,000 – $34,999 ⑪ $60,000 或以上 

 ④ $15,000 – $19,999 ⑧ $35,000 –$39,999 ⑫ 冇意見／拒答 

 

 

109. 家庭每月收入(不讀出) 

  

 ① $5,000 以下 ⑤ $20,000 – $ 24,999 ⑨ $40,000 –$49,999 

 ② $5,000 – $9,999 ⑥ $25,000 – $29,999 ⑩ $50,000 –$59,999 

 ③ $10,000 – $14,999 ⑦ $30,000 – $34,999 ⑪ $60,000 或以上 

 ④ $15,000 – $19,999 ⑧ $35,000 –$39,999 ⑫ 冇意見／拒答 

 

--- 問卷完畢 --- 


